MARCAS-4 B CONSUMIDORES

ICANTAR

N° 7 R
ABRIL/2019 -

ICANTAR




SHOPPER TRENDS
BEST OF 2018

TARGETS DO FUTURO
ONTEM, HOJE E AMANHA

MARCAS 45 CONSUMIDORES

KANTAR




SHOPPER TRENDS
BEST OF 2018



PANORAMA ECONOMICO CONTRASTA COM A CONFIANCA DO CONSUMIDOR

&

NiVEL DE CONFIANCA
indice negativo desde Julho de 2018

EXPORTACOES

Crescimento das exportacoes de
bens até Novembro de 4,9%

MACRO-ECONOMIA

Em dois anos foram criados 500 mil empregos
PIB cresceu 2,1%

TURISMO & REAB. URBANA

+10% em receitas até Novembro
Aumento de 19,7% das licencas de
reabilitacdo

EMPREENDEDORISMO

Mais de 45 mil novas empresas criadas
em 2018

AUTOMOVEIS

Producdo de automdveis aumentou 89% até
Novembro
Vendas de carros aumentaram 2,6% em 2018
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afastamento de...
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OOH PETROL
redugcao menos litros
consumo
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O CONSUMO IN HOME RECUPEROU EM 2018

FMCG | % Evolucdo Volume | Trimestres vs. homdlogos
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.Consumidor

Estar cada vez mais
Onde cle esta

G

Cestas
mais cheias

FMCG
ESTABILIZA

+ MDF’s

Fonte de uma cesta
“mais volumosa”
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VIA AUMENTO DO VOLUME DA CESTA EM CATEGORIAS DO DIA A DIA

FMCG | % Evolucdo KPI's | Ano vs. homdlogos

—O—Frequéncia =0- Volume X Acto

o Diferenca estd nas Missoes
\ 0,5 de Compra Pequenas

mp |\
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-1,5% +2,4%
%evol. frequéncia %evol. volume x ato
.3.0 — Mesmo n° Categorias
¥ Menos marcas diferentes
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%evolucdo 2018 vs. 2017
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ALIMENTACAO NAS REFEICOES PRINCIPAIS LEVAM A ESTABILIZACAO DE FMCG

FMCG | % Ev. em Volume dos Principais Sectores FMCG | 2017 e 2018 vs. homdlogos

FMCG
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ALIMENTACAO BEBIDAS LIMPEZA CASEIRA HIGIENE & BELEZA
2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Almocgo & Jantar
permitem
estabilidade
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60%

das categorias que caiam
eram de Alimentagao
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das categorias que crescem
yele)

1 6% DE PRAZER

1 9% DE CONVENIENCIA

21 % DE ALIMENTAGAO BASICA




COM AS MDF’S A RETOMAR PROTAGONISMO AINDA AS CUSTAS DAS PROMOCOES

FMCG | %Evolucdo em Volume MDF's vs. MDD's | Rolling Trimestres
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78% das cestas tém pelo menos
um produto MDD (vs 77% em 2014)

80% dos portugueses diz aproveitar

promogcoes para comprar mais as
marcas preferidas (vs 66% em 2014)




76%

OCASIOES IN
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m Depois do

jantar
Jantar

Lanche da
tarde

m Almoco

B Lanche da
manha

B Pequeno-
almoco
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24%

OCASIOES OUT




AS PRIORIDADES MUDAM CONFORME O MEIO E O MOMENTO

jantar % sabor

Conveniéncia *— = Jantar
Conveniéncia

Prazer Lanche da
tarde
Conveniéncia o— ® Almoco Habito
Saud o——
aude m Lanche da
Prazer
manha
Habito =~ @&———— B Peqgueno- .
almoco Habito
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Fora de casa os momentos de
manha sdo feitos mais no
ou de

ICANTAR

J4 a segunda parte do dia estd
mais ligada ao




VENDING MACHINES GANHAM APOSTA NA COMPRA DE IMPULSO

conceito abrangente ...

% ocasioes de consumo no out

2016 RS
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TARGETS DO FUTURO
ONTEM, HOJE E AMANHA
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Alimentaria
& Horexpo

Saude condiciona as hossas escolhas

65%
59%
52%
46%
39%
33%
26%
20%

13%
7%

0%
até 14 anos
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15a 24 anos

25 a 34 anos

35a49anos

50 a 65 anos

65 anose +

mmm Alergia Alimentar

mm Colesterol

Diabetes

mmm Osteoporose

mmmm Tens3o Alta

e Asma

emmwAlergia Lactose

Fonte : Kantar Worldpanel (Saude)
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Alimentaria
& Horexpo
LISBOA 2019
Sadlo e mackons ca Almevicle,
e

< 35 anos

> 65 anos
Tento comprar produtos
que ndo prejudiquem o 81%
meio ambiente 117

Faco exercicio
regularmente

Estou disposto a pagar mais
por alimentos sem
aditivos/conservantes

Se pudesse proibiria os
produtos manipulados
geneticamente

ICANTAR it % de concords

xx = Index vs Total Portugal
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Sallobemacons ca Almernscle,
Hetziane Tacnciogar
ey

Séniores o target que mais evoluiu em rendimento

447
8 509
310
747
7 166
5455

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

a1 8 3 24 anos am»)5 3 64 anos e==»65 anos e mais
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Fonte : Eurostat
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Envelhecimento da populacdo e menos individuos por
lar

21,5

20,7
19,4 19,9 0
e ——
2,6 2,6 2,6
2,5 2,5 2,5

1960 1970 1981 1991 2001 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

=% Pop. 65 anos e + =n2 médio de pessoas por lar
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Fonte : INE Portugal
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Sallomemacons/ ca Mlmenscle,
Hetziane Tacnciogar
ey

Lares com | a 2 pessoas representam
54% da populacdo portuguesa

- Padrées de gasto, compra e consumo diferenciados

Gasto anual em FMCG per capita (€)

4 pessoas e +

3 pessoas
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indice de Preco Médio 1 -2 pessoas vs 3 e + pessoas

550 @
= mais de 105

774

mentre95 e
105
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& Horexpo
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Homirne s e
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23,8
23,7

13.6
12,6

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Jovens Sés ou casados sem filhos Adultos Soés ou casados sem filhos  m Reformados

N

4,3

W Familias com Filhos

19%

44%
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Homirne
2 s Abmerrar

%
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Gastoem FMCG

m Familias com filhos

Jovens sos ou casados sem
filhos

Adultos sds ou casados sem
filhos

m Reformados

23%

<

24%

10%

2018
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Sallomemacons/ ca Mlmenscle,
Hetziane Tacnciogar
ey

Lares mais pegquenos menos preocupados com
oreco

- Padroées de gasto, compra e consumo diferenciados

Gasto anual em FMCG per capita (€) indice de Preco Médio Séniores e Adultos
sOs vs Familias e Jovens sos
Jov.Sés/casados sem
filhos 767

= mais de 105
787

= entre 95 e 105

Familias com filhos

Total Portugal 894
Ad.Sdés/casados sem 1102
asa = menos de 95
Reformados hezl
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Almeacte.

Consumo individual em lares pequenos e grandes

v/

3 pessoas 4 ou mais pessoas

. de ocasidoes de consumo de ocasides de consumo
de ocasides de consumo o o
S . individual em lares de 3 individual em lares de 4
individual em lares até 2
pessoas pessoas e +
pessoas

% de ocasibes de consumo individual
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Saifo hemaconsl ca Almevacie,
Horiwne Tamaioga nea
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Alimentaria
Xp
LISBOA 2019

Sallobemacons ca Almernscle,
Homirne
" Tecrcioga s

Nem todos os seniores sao iguais

% Lares
+ 65 anos

Av0s para todos
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Fonte : Lifestyles 2018 Kantar Worldpanel
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LISBOA 2019

Alevacte,.

Séniores "TRADICIONAIS”

v/

Os produtos Prefiro comprar produtos

Tenho tempo para .
naturais sabem
com pouco sal

melhor

cozinhar

% de concordo com a afirmacdo

2.229 € 110 1%

Gasto anual indice de Peso
em FMCG Frequéncia Tradicionais
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Sallobemacons ca Almernscle,
Hetziane Tacnciogar
e
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Gosto de me
mimar

Gasto anual
em FMCG

NAo me importo
de pagar mais
pela qualidade

Gasto por Ato

Sou prudente a
experimentar produtos
gle}¥e)

% de concordo com a afirmacdo

Peso
Lacteos
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Alimentaria
& Horexpo
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Gosto de
aproveitar a vida
ao mdaximo

2.563 €

Gasto anual
em FMCG

Nunca tenho
tempo livre

1.9%

Peso do M

Comprar online é a
forma mais coémoda

% de concordo com a afirmacdo

4.2%

Peso
Online @



J CONCLUSOES

MARCAS 45 CONSUMIDORES

CRESCIMENTO DIFICIL EM FMCG

CESTAS SAO A VIA DA RECUPERACAO COM A ESTABILIZACAO DO
CONSUMO IN HOME

TARGETS DO FUTURO

SENIORES SAO O MAIOR TARGET POPULACIONAL E CONTINUARAO A SER
MARCAM A TENDENCIA E ESTAO DISPOSTOS A PAGAR MAIS

A ERA DO CONSUMO INDIVIDUAL REFLETE-SE NO
SORTIDO EM LOJA?



MARCAS-4 B CONSUMIDORES

ICANTAR

ICANTAR



